e oli ihan tavallinen arkipdiva Fysin toimistos-

sa. Puhelin soi vaativasti. Pdivan ensimmai-

sen soittajan murhe oli se, etta tyontekija oli

sanonut itsensa irti ja avannut muitta mut-
kitta oman fysioterapialaitoksen vastapdata entista tyon-
antajaansa. Kauheaa, onkohan se vienyt asiakkaatkin men-
nessaan... Voiko nain tehda, onkohan tama ihan laillista...
yhdistin puhelun Fysin Ismo Saarisel-
le, hdn ryhtyi selvittamaan tilannetta.

Fysin toiminnanjohtaja Aino Sainio ja tiedottaja Rit-
va Tiittanen-Wallenius istuivat kahvikuppostensa daressa
kasa kuivakkaan ndkdisia papereita edessaan. Lakia sosi-
aali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta ka-
sittelysta oli muutettu. Tasta oli otettava parempi selko ja
tiedotettava Fysin jasenistolle. Siispa
Tiedotettavaa oli kertynyt muistakin asioista, kuten KeIan
vakuutuspiirien yhdistamisista ja laitosten asiakkaiden esi-
tietolomakkeiden sailyttamisaikoihin liittyvista maarayksis-
ta. Disa Holmberg ryhtyi taittamaan tiedotteen ulkoasua ja
kohta se olikin kopiokoneessa lisddntymadssa jokaiselle jase-
nelle postitettavaksi lahetykseksi.

Puhelin soi taas. Sielld shammaltava miesaani kysyi
puhelinnumeroa Pukinmden terveysasemalle, olisi kuulem-
ma ashiaa... Kaivoin numeron Helsingin puhelinluettelosta,
kerroin sen miehelle ja toivotin hyvaa paivanjatkoa. Seu-
raavassa puhelussa kysyttiin, mistd voi ostaa inkontinens-
sisuojalla varustettuja uimapukuja. Talldista olisi tarvittu
pidattamisvaivoista karsivalle asiakkaalle, jolle oli suositeltu
allasterapiaa. Kaivoin nopeasti esiin

ja sielta parin inkontinessituotteita maahantuovan
yrityksen yhteystiedot, neuvoin soittajaa kddntymadan ndi-
den ammattilaisten puoleen.

Seuraavaksi kaivattiin taas Ismoa, talla kertaa

roolissa. Soittaja oli fysioterapialaitoksen
asiakas, joka tultuaan ulos laitoksesta hoidon jdlkeen oli
kiireessdadan kompastunut kiinteiston ulko-oven edessa ole-
viaan nurmikonkasteluletkuun. “Onko tama potilasvahinko,
kuka korvaa murtuneesta ranteesta johtuvat kustannukset
ja ansionmenetykset ja polvien kohdalta hajonneet hou-

Fysioterapia- ja kuntoutusyrittdjana toimiminen vaatii paljon tietoa ja osaamista.
Tilaa talla lomakkeella lisatietoa FYSIn toiminnasta ja tarjolla olevista jaseneduista ja palveluista.

sut??? Ismo ryhtyi selvittdmaan tapahtunutta ja neuvoi soit-
tajalle jatkotoimenpiteet.
Seuraava puhelu meni Ainolle,
hoitovapaan pituudesta, tdtd seuraava soittaja taas sitd,
kannattaisiko palkata tyontekija vai vuokrata paikka amma-
tinharjoittajalle. Entd miten maaritellddn vuokran suuruus
ammatinharjoittajalle ja miten tallainen sopimus tehdaan?
Postimies soitti ovikelloa ja toi tullessaan Kkirjeitd,
joiden sisalta oytyi pari (hienoal),
iso kasa hallituksen esityksid eduskunnalle (Ainolle lisaa
kuivakkaa luettavaa), jokunen
ja halvempaa bensiinid halua-
valta jasenyrittdjalta .Sitten tuli taas puhelu
idkkaalta helsinkildisrouvalta, joka halusi tietda kotiaan |-
hinna olevan fysioterapialaitoksen. Aukaisin nopsasti

ja rouva sai vastauksen kysymykseensa.
Myohaan iltapadivalld olikin sitten

. Toimiston vaki tdydennettyna 16-kesdisel-
la koulutytolla tyrkkasi kirjekuoriin tiedotteet ja koulutus-
liitteet seka parit ilmoittajien lahettdmat kaupalliset viestit.
Postituspuuhan lomassa kerrottiin elaman hauskoista sat-
tumuksista, homma sujui ndin rattoisammin. Lopuksi frank-
keerauskoneeella kirjattiin maksut kirjekuoriin ja pakattiin
ne isoissa laatikoissa Ainon autoon. Ennen iltakahdeksaa
Aino kaasutteli Pasilan paapostikeskukseen kirjekuorman
kanssa.

postilaatikot. Mahtavatkohan ei-jasenet vield tana paivana-
kaan tietdd asiakkaidensa potilastietojen sdilyttamismaara-
yksista...

Lecla Salonen
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I:] Olen kiinnostunut FYSI ry:n jasenyydesta. Pyydan lisatietoja jaseneduista ja koulutuksista.
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|:] Harkitsen ryhtymista fysioterapia- ja kuntoutusalan yrittajaksi

|:] Opiskelen fysioterapiaa, olen kiinnostunut opiskelijajasenyydesta FYSlin
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Palauta tama kuponki postitse tai faxaa numeroon 09 — 477 2314
tai pyyda lisdtietoja jasenyydesta puhelimitse 09 — 477 2344 tai sahkopostitse leila.salonen@fysi.fi.
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